
 

डिबेंचर ट्र स्टी  
 

डिवेशक चाट्टर - डिबेंचर ट्र स्टी (िीट्ीएस)  
 

1. डिवेशक ों के डिए डवजि एवों डिशि का डववरण  
 

डवजि :  

एक विश्वसनीय विबेंचर ट्र स्टीविप सेिा प्रदाता के रूप में कायय करते हुए ऋण प्रवतभूवतय ों में वनिेि करने िाले 

वनिेिक ों के वित ों की रक्षा करने का प्रयास करना।  

 

डिशि :  

 विवनयामक वदिावनदेि ों का पालन सुवनवित करके सूचीबद्ध ऋण प्रवतभूवतय ों में वनिेिक ों के वित ों की 

रक्षा करना ।  

 स्पष्टतः  पररभावित आोंतररक प्रवियाओों एिों ि मेन वििेिज् ों के माध्यम से उच्च स्तर की पररचालन क्षमता 

प्राप्त करना ।  

 

2. डिबेंचर ट्रस्टी द्वारा प्रदाि की जािे वािी सेवाओों का डववरण :  
 

 ऋण प्रवतभूवतय ों के वलए प्रलेखन की सुविधा प्रदान करना, समुवचत सािधानी बरतना एिों समय पर 

प्रवतभूवत वनवमयत करना। 

 जारीकताय द्वारा प्रवतभूवतय ों का वनमायण सुवनवित करना तथा दस्तािेज ों की सुरवक्षत अवभरक्षा सवित 

प्रवतभूवतय ों क  सुरवक्षत रखना। 

 ब्याज के भुगतान/मूलधन के म चन की वनगरानी। 

 सुरक्षा किर एिों अन्य वित्तीय अनुबोंध ों की वनगरानी करना। 

 ट्र स्टी की िेबसाइट्/िेविट् रेवट्ोंग एजेंवसय ों सवित/स्टॉक एक्सचेंज के जररए प्रकट्ीकरण करके रेवट्ोंग 

सोंि धन/ब्याज भुगतान/म चन सोंबोंधी सूचना का प्रसार करना । 

 वनिेिक की विकायत ों का ससमय एिों सट्ीक समाधान प्रदान करना।  

 सुवनवित करना वक विबेंचर क  तदनुसार पररिवतयत या भुनाया गया िै ।  

 वनगयम/वनयामक वदिावनदेि ों की ितों के अनुसार प्रवतभूवत का प्रितयन। 

 चूक ि  जाने की स्थथवत में जारीकताय के ब िय में एक नावमत वनदेिक की वनयुस्ि ।  

 कों पनी अवधवनयम, 2013 के प्रािधान ों के अनुसार सेबी विवनयम ों और जारीकताय द्वारा विबेंचर ट्र स्ट िीि 

का अनुपालन सुवनवित करने के वलए समुवचत सािधानी बरतना। 
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3. प्रदाि की जािे वािी डवडिन्न सेवाओों के डिए सिय-सीिा से सोंबोंडित िार्टदशटि 

क्र.सों. र्डतडवडि/सेवा के प्रकार सिय-सीिा 

(डदि ों की 

सोंख्या) 

1. वेबसाइट् या स्टॉक एक्सचेंज ों पर डिबेंचर ट्रस्टी का प्रकट्ि, जैसा िारू् ह  

वनरोंतर आधार पर 

ए ऋण प्रवतभूवतय ों की िेविट् रेवट्ोंग में सोंि धन 1 

बी जारीकताय द्वारा ब्याज के भुगतान/मूलधन के पुनभुयगतान की स्थथवत 1 

डतिाही-वार  

ए सुरवक्षत ऋण सूचीबद्ध ऋण प्रवतभूवतय ों के वलए प्रवतभूवत किर प्रमाणपत्र की वनगरानी 75/90 

बी स्टॉक एक्सचेंज में वगरिी रखी गई प्रवतभूवतय ों के मूल्य का वििरण 75/90 

सी जारीकताय द्वारा प्रसु्तत वतमािी अनुपालन ररप ट्य की स्थथवत 75/90 

छिाही-वार  

ए विबेंचर ट्र स्टी द्वारा सोंभाली गई सूचीबद्ध ऋण प्रवतभूवतय ों क  जारी वकए जाने के वििरण तथा 

उनकी स्थथवत 
75 

बी यवद विबेंचर ट्र स्टी द्वारा क ई कारयिाई की जाती िै, त  प्रसोंविदाओों/वनगयम की ितों के उल्लोंघन 

के सोंबोंध में जानकारी की स्थथवत। 

75 

सी विफॉल्ट मामल ों सवित विबेंचर ट्र स्टी (ओों) द्वारा प्राप्त विकायतें 75 

िी स्टॉक एक्सचेंज क  गारोंट्र का नेट् िथय सवट्यविकेट् (यवद सूचीबद्ध ऋण प्रवतभूवतयाों व्यस्िगत 

गारोंट्ी के माध्यम से सुरवक्षत िैं) 
75 

वाडषटक आिार पर  

ए गारोंट्र के लेखापरीवक्षत वित्तीय वििरण आवद के आधार पर  वनवमयत गारोंट्र की आवथयक 

स्थथवत/मूल्य (यवद सूचीबद्ध ऋण प्रवतभूवतयाों कॉपोरेट् गारोंट्ी के माध्यम से सुरवक्षत िैं) 
75 

बी विबेंचर ट्र स्टी की देखरेख में बनाए गए खात ों के रखरखाि की स्थथवत 75 

सी जारीकताय द्वारा वकसी भी चूक के सोंबोंध में जानकारी की स्थथवत और विबेंचर ट्र स्टी द्वारा की गई 

कारयिाई 
75 

िी जारीकताय द्वारा प्रसु्तत उपय वगता प्रमाण पत्र 75 

तीि वषों िें एक बार  

ए. अचल/चल सम्पवत्तय ों के वलए मूल्याोंकन ररप ट्य और ट्ाइट्ल सचय ररप ट्य , यवद क ई ि  त  75 

2. अन्य सेवाएँ/र्डतडवडियाों   

ए वनिेिक क  विबेंचर ट्र स्ट िीि की प्रवत प्रदान करना 7 

बी विबेंचर ट्र स्टी द्वारा वनिेिक की विकायत ों का वनिारण 30 

सी र लओिर, ऋण प्रवतभूवतय ों के म चन आवद सवित ऋण प्रवतभूवतय ों से सोंदवभयत वकसी पररितयन 

के मामले में विबेंचर ट्र स्स्टय ों द्वारा जारी वकया जाने िाला न वट्स। 

15 
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4. डवशेष पररस्थिडतय ों से सोंबोंडित िार्टदशटि 

अिुबोंि का उल्लोंघि और/या चूक की घट्िा 

विबेंचर ट्र स्टी अनुबोंध ों के उल्लोंघन या जारी करने की ितों और/या विफॉल्ट की स्थथवत में वनम्नवलस्खत कदम 

उठाएों गे: 

ए) प्रवतज्ापत्र या जारी ितों के उल्लोंघन और/या विफॉल्ट की घट्ना के 3 वदन ों के भीतर वनिेिक ों क  न वट्स 

भेजना। 

बी) प्रवतज्ापत्र या जारी ितों के उल्लोंघन और/या विफॉल्ट की घट्ना के 30 वदन ों के भीतर वनिेिक ों की बैठक 

आय वजत करना। 

सी) इोंट्र िेविट्र समझौते में प्रिेि करने के वलए या वनिेिक ों की बैठक में वलए िैसले के अनुसार प्रवतभूवत लागू 

करना।  

5. डिवेशक ों के अडिकार और दाडयत्व 

डिवेशक के अडिकार – डिम्नडिस्ित के अोंतर्टत 

ए. विबेंचर ट्र स्ट िीि का वनरीक्षण करना, प्रचवलत राज्य स्टाम्प कानून ों के अनुसार विबेंचर ट्र स्ट 

िीि और सोंबोंवधत दस्तािेज ों की प्रवत प्राप्त करना। 

बी. र लओिर, म चन आवद सवित ऋण प्रवतभूवतय ों के सोंदभय में वकसी भी पररितयन या अनुबोंध ों के 

उल्लोंघन और/या विबेंचर न्यावसय ों से चूक की घट्ना की सूचना प्राप्त करें । 

सी. समझौते या व्यिथथा के वलए, वनिेिक ों के अवधकार ों में वकसी भी बदलाि क  मोंजूरी देने के 

वलए और जारीकताय ि वनिेिक(क ों) के बीच वकए जाने िाले प्रस्तावित समझौते या व्यिथथा क  

मोंजूरी देने के वलए 

िी. बकाया समय के वलए विबेंचर के मूल्य में कम से कम 1/10िाों विस्सा रखने िाले वनिेिक ों 

द्वारा िस्ताक्षररत वलस्खत माोंग पर विबेंचर ट्र स्टी द्वारा बुलाई जाने िाली बैठक के वलए बुलािा। 

ई. विबेंचर ट्र स्टी के पास ब्याज और/या मूलधन आवद की प्रास्प्त सवित उनकी ऋण प्रवतभूवतय ों 

के सोंबोंध में विकायत दजय करना। 

एफ. सेबी विवनयम और कों पनी अवधवनयम, 2013 के अनुसार जारीकतायओों से जानकारी प्राप्त करें । 

 

डिवेशक की बाध्यताएों  - डिम्नडिस्ित के अोंतर्टत 

ए. वनिेि वनणयय लेने से पिले सूचना ज्ापन और विबेंचर ट्र स्ट िीि क  ध्यान से पढें। 

बी. बैंक वििरण, पता, पिले धारक की ईमेल आईिी, पैन आवद सवित विपॉवजट्री पावट्यवसपेंट् के 

पास िर समय अपिेटे्ि ररकॉिय रखें। 

सी. पस्िक ि मेन की सभी सूचनाओों जैसे विबेंचर ट्र स्टी िेबसाइट्, स्टॉक एक्सचेंज, इों विया बॉन्ड 

इन्फ  आवद और वकसी भी अन्य पे्लट्िॉमय से समय-समय पर प्रदत्त जानकारी से खुद क  

अपिेट् रखें। 

िी. विबेंचर ट्र स्टी द्वारा बुलाई गई बैठक में भाग लें। 

ई. विबेंचर ट्र स्टी के साथ सिय ग करें  और विबेंचर ट्र स्टी क  जानकारी प्रदान करें  ।  
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एफ. विबेंचर ट्र स्टी द्वारा जारी पत्र/न वट्स में वनवदयष्ट समय अिवध के भीतर स्पष्ट और विविष्ट 

अवधकृत-पत्र द्वारा विबेंचर ट्रस्टी के अनुर ध ों/पत्र ों/न वट्स का जिाब दें। 

 

6. डशकायत डिवारण तोंत्र का डववरण : 

6.1. वनिेिक, अपना खेद/विकायत ों क  दजय करने के वलए तथा वकसी भी जानकारी के वलए समवपयत 

विकायत ई-मेल आईिी एिों अन्य प्रासोंवगक वििरण के वलए विबेंचर ट्र स्टी की िेबसाइट् पर जा सकता िै। 

6.2. विकायत दजय करने के वलए वनिेिक, विबेंचर ट्र स्टी के विकायत ई-मेल आईिी पर  मेल कर सकता िै 

या पत्र वलख सकता िै या विबेंचर ट्र स्टी द्वारा अपनी िेबसाइट् पर प्रदान वकए गए वलोंक पर सीधे विकायत 

दजय कर सकता िै। 

6.3. विकायत दजय करते समय वनिेिक के वलए वनम्नवलस्खत का उले्लख करना आिश्यक िै: 

ए. विकायत की प्रकृवत 

बी. जारीकताय कों पनी का नाम 

सी. आईएसआईएन सवित ि स्डोंग वििरण 

िी. विबेंचर धारक का पूरा नाम 

ई. पैन 

एफ. सिी ई-मेल आईिी 

6.4 विकायत प्राप्त ि ने पर, विबेंचर ट्र स्टी विवधित सत्यापन के बाद समय-सीमा के भीतर ई-मेल/पत्र के 

जररए विकायत के समाधान/वनिारण की सूचना भेजेगा। 

6.5 यवद विबेंचर ट्र स्टी क  विकायत क  जारीकताय कों पनी क  आगे बढाने की आिश्यकता मिसूस ि ती िै, 

त  विकायत प्राप्त ि ने के 7 वदन ों के भीतर इसे आगे बढाया जाएगा। 

6.6 यवद वनिेिक विबेंचर ट्रस्टी या जारीकताय द्वारा विकायत के वनिारण/समाधान से सोंतुष्ट निी ों िै, त  

वनिेिक सेबी विकायत वनिारण प्रणाली - (एससीओआरईएस)  (https://scores.gov.in/) पर विकायत 

दजय कर सकता िै या जारीकताय के सोंदभय में समय-समय पर सेबी द्वारा वनधायररत वििाद समाधान प्रणाली का 

उपय ग कर सकता िै। 


